
Perfekte Verbindungen, um miteinander zu reden!

Modernste ISDN-Telekommunikationsanlagen und eine Beratung der Extraklasse
erwarten Sie in München. So sind gute Geschäfte beinahe selbstverständlich! Reden wir
miteinander, damit Sie mit Ihren Kunden und Interessenten noch besser ins Gespräch
kommen.

Allgemeine Hinweise zu den Informations- und
Telekommunikationsleistungen

6.1 Telefon/Telefax/Modem/ISDN
Das Messegelände der Messe München GmbH ist mit modernster Kom-
munikationstechnik ausgestattet und bietet durch eine flächendeckende Infra-
struktur mit leistungsfähigen Kommunikationsanschlüssen/-einrichtungen
optimale Voraussetzungen für die Übertragung von Sprach-, Daten- und
Bildinformationen.
Die Versorgung des gesamten Messegeländes wird im Bereich Sprachkom-
munikation durch eine moderne ISDN-Telekommunikationsanlage gewähr-
leistet. Neben digitalen Anschlüssen, Komforttelefonen, Faxgeräten und Mo-
dems stellt Ihnen die Messe München GmbH gegen Entgelt Mobilfunktelefo-
ne nach dem DECT-Standard (Digital European Cordless Telecommunication)
zur Verfügung, mit denen die Erreichbarkeit auf dem gesamten Messegelän-
de gewährleistet ist. Durch Wahl der Amtskennziffer „0“ werden Sie in die La-
ge versetzt, selbsttätig zu jedem Telekommunikationsanschluss weltweit eine
Verbindung aufzubauen. Gleichzeitig sind Sie für Ihre nationalen und inter-
nationalen Geschäftspartner direkt erreichbar und können somit Ihre Ge-
schäftsverbindungen weiter ausbauen.

In Verbindung mit der Telekommunikationsanlage werden Ihnen durch die
Endeinrichtungen auf Ihrem Messestand zahlreiche Leistungsmerkmale zur
Verfügung gestellt, die eine effektive Kommunikation unterstützen:
● schneller Verbindungsaufbau

durch modernste Technologie und ISDN-Funktionalität
● Display-Anzeigen sowie menügeführte Bedienerhinweise

zur optischen Unterstützung Ihrer Kommunikation
● Funktions-/Zielwahltasten

zur Hinterlegung häufig wiederkehrender Funktionen (z.B. Anwahl des
Firmensitzes mit nur einem Tastendruck)

● Lauthören bei Komfortapparaten
● Rückfrage/Weitervermitteln von Gesprächen

zu weiteren Anschlüssen innerhalb Ihrer Standorganisation (auch von
und zu den Mobilfunktelefonen) sowie zu beliebigen Anschlüssen inner-
halb des Messegeländes

● Wahlwiederholung
● Rückruffunktion

(z.B. Hinterlegung eines Rückrufwunsches bei belegtem Anschluss)
● Anrufweiterleitung auf einen weiteren Anschluss

(z.B. Ihr Messe-Mobiltelefon [DECT], um nicht an einen Ort gebunden zu
sein)

● Sammelanschluss bei mehreren drahtgebundenen Anschlüssen
d.h. mehrfache Erreichbarkeit über eine Rufnummer, auch bei besetzten
Anschlüssen

● elektronisches Sperrschloss
zum Schutz der Endeinrichtung vor unbefugter Benutzung

● Sprachspeicher/Voice-Box
integrierte Anrufbeantworterfunktion für Komfortapparate und DECT-
Telefone mit der Möglichkeit der gezielten Abfrage. Ein Anrufer, der Sie
nicht sofort erreicht, kann Ihnen hier eine Nachricht hinterlassen.

Die bestellten Einrichtungen sowie Funktionen werden in den nachfolgend
beschriebenen Varianten funktionsfähig (einschließlich Installation und Ein-
weisung) an den Stand geliefert.
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1. Kombipaket

enthält die Bereitstellung von einem Komfortapparat (digitaler Anschluss) und
einem Faxgerät für Normalpapier (analoger Anschluss).

2. Komfortapparat

beinhaltet die Bereitstellung des Telefongerätes einschließlich Anschluss auf
Ihrem Messestand mit folgenden Leistungsmerkmalen:

● Display
● Funktions-/Zielwahltasten
● Lauthören
● Wahlwiederholung
● Anrufumleitung
● Rückruf
● Konferenzgespräch
● Rückfrage/Weitervermitteln

sowie den optionalen Zusatzfunktionen

3. Messe-Mobiltelefon (DECT)

einschließlich Ersatzakku und Ladeschale mit folgenden Leistungsmerkmalen:

● Telefon nach DECT-Standard
● drahtlose Erreichbarkeit innerhalb des gesamten Messegeländes
● Rufnummerspeicher
● Rückfrage/Weitervermitteln

sowie den optionalen Zusatzfunktionen

4. Faxgerät einschließlich Anschluss

● Normalpapierfax
● einfache Bedienung
● lokale Kopierfunktion

5. Analoger Anschluss (ohne Endgerät)

ermöglicht ein Anschließen von Geräten des Ausstellers.
(Anschluss nur mit RJ 45-Stecker oder Adapter möglich).

Mögliche Anschlüsse sind:

● Fax-/Modembetrieb
● Kombi-Fax
● Kreditkartenleser
● analoge Telefone
● Anrufbeantworter

6. ISDN-Anschluss (ohne Endgerät)

Der ISDN-Anschluss eignet sich besonders für die digitale Datenübertragung
direkt aus dem PC von oder zu Ihrem Messestand auf dem Messegelände.
Dabei stehen Ihnen alle Formen der Telekommunikation in Verbindung mit
der geeigneten Software (Datenübertragungssoftware etc.) unmittelbar zur
Verfügung.
Der ISDN-Anschluss entspricht dem europäischen Standard und wird ohne
Endgerät geliefert. Sie haben somit z.B. die Möglichkeit, einen bereits vorkon-
figurierten PC aus Ihrem Unternehmen auf dem Messegelände einzusetzen
und somit Ihre gewohnte Arbeitsumgebung zu nutzen. (Anschluss nur mit
RJ 45-Stecker oder Adapter möglich).
Der ISDN-Anschluss wird mit folgenden Leistungsmerkmalen zur Verfügung
gestellt:

● DSS1-Protokoll
● 3 Rufnummern
● 2 B-Kanäle à 64 KB
● Netzabschluss (NT)

7. Elektronisches Sperrschloss

Das elektronische Sperrschloss zum Schutz vor unbefugter Benutzung kann
bei folgenden Geräten angeboten werden:

● im Kombipaket
● beim digitalen Anschluss inkl. Komfortapparat
● beim Messe-Mobiltelefon (DECT)

8. Sprachspeicherfunktion

Die Sprachspeicherfunktion ist bei folgenden Geräten möglich:

● im Komfortpaket
● beim digitalen Anschluss inkl. Komfortapparat
● beim Messe-Mobiltelefon (DECT)

9. Regiestunden

Für sonstige/zusätzliche Leistungen, die auf Wunsch des Ausstellers durch-
geführt werden sollen, werden die Preise der Bearbeitung auf Anfrage
kalkuliert.

Die Leistungen im Einzelnen:
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